Описание функциональных характеристик предоставленного ПО «WebPower Noticer — CDP-платформа для омниканальных маркетинговых коммуникаций»

1. Краткое описание ПО

Система WebPower Noticer предоставляет возможность управлять уведомлениями, добавлять новые уведомления на определенные события, редактировать тексты уведомлений, управлять временем отправки, собирать статистику отправленных, доставленных уведомлений в разрезе различных каналов отправки.
Для работы с Системой необходимо устройство с функциями доступа в Интернет (персональный компьютер, планшет, телефон и пр.). Программное обеспечение, необходимое для работы пользователя с Системой, включает в себя операционную систему с графическим интерфейсом и браузер (веб-обозреватель). На сегодняшний день, браузеры, как правило, предустановлены в операционной системе.

2. Требования к программному обеспечению ПК пользователя

· Windows 10 и выше;
· Mac OS X и выше;
· Android 10 и выше;
· iOS 14 и выше;
· Ubuntu 16 и выше.

3. Рекомендуемые браузеры

· Google Chrome две последние версии;
· Mozilla Firefox две последние версии;
· Microsoft Edge;
· Safari (для Mac OS X) версии 9.0 и выше;
· YaBrowser версии 15.9 или выше;
· Opera две последние версии.

4. Требования к сети

Рекомендованная входящая/исходящая скорость соединения – от 512 кбит/с. Доступ к Системы осуществляется через браузер по портам TCP 80.





5. Требования к аппаратному обеспечению

Требования к пользовательскому аппаратному обеспечению, для работы с системой не предъявляются.

6. Требования к персоналу (пользователю)

Для эксплуатации Системы предъявляются следующие требования к квалификации конечных пользователей:
· опыт работы с персональными компьютерами;
· опыт использования веб-браузера.

7. Функциональные возможности системы

· создание уведомлений на события основной системы;
· подключение к уведомлению каналов отправки;
· управление временем отправки уведомлений по различным каналам;
· управление прерыванием отправки уведомления по различным каналам, в случае если уведомление было доставлено по одному из каналу;
· учет всех отправленных уведомлений по различным каналам;
· просмотр статистики отправленных уведомлений.
